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AO JUIZODA __* VARA FEDERAL DA SECAO JUDICIARIA DO DISTRITO

FEDERAL

Assunto: AGENTES PUBLICOS. COMPETENCIA PRIVATIVA PGDF.
Impetrante: Associacio Nacional dos Advogados Publicos Federais - ANAFE
Impetrado: Secretario de Governanga e Gestdo Estratégica da Advocacia Geral da

Uniao

ASSOCIACAO NACIONAL DOS ADVOGADOS PUBLICOS
FEDERAIS (ANAFE), pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ sob o n°
24.323.554/0001-98, com sede no SHIS QL 24, Conjunto 03, Casa 01, Lago Sul,
Brasilia/DF, CEP 71.665-035, com enderego eletronico

atendimento(@anafenacional.org.br, vem, respeitosamente, por seus advogados,

conforme procuragdo em anexo, a presenga desse juizo, com fundamento no artigo 5°,
LXIX, da Constitui¢do da Republica Federativa do Brasil (CRFB), do artigo 1° da Lei n.
12.016/2009, impetrar

MANDADO DE SEGURANCA
COM PEDIDO LIMINAR

contra ato do SECRETARIO DE GOVERNANCA E GESTAO ESTRATEGICA DA
ADVOCACIA GERAL DA UNIAO, Caio Castelliano de Vasconcelos, atualmente em
exercicio no endereco funcional localizado no Ed. Sede I - Setor de Autarquias Sul -
Quadra 3 - Lote 5/6, Ed. Multi Brasil Corporate - Brasilia/DF - CEP 70.070-030,
Telefones: (61) 2026-8601/8931, enderecos eletronicos caio.vasconcelos@agu.gov.br /
gestdo.estrategica@agu.gov.br, o qual, ao ndo adotar as medidas corretivas necessarias
para sanar as falhas estruturais e operacionais do sistema Sapiens 2, vem comprometendo
as condi¢des adequadas para o exercicio da advocacia publica e a seguranga juridica dos
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atos processuais realizados pelos Advogados Publicos Federais, e, ainda, da UNIAO, ente
federativo a qual se vincula a autoridade apontada como coatora., por meio de sua
PROCURADORIA-GERAL DA UNIAO, situada no Ed. Sede I, Setor de Autarquias
Sul, quadra 3, lote 5/6, Ed. Multi Brasil Corporate, Brasilia — DF, CEP 70.070-030,
endereco eletronico: pgu.gab@agu.gov.br, telefone: (61) 2026-8633 / 2026-8635 / 2026-
8637, ex vi do disposto no art. 6° da Lei 12.016/2009.

A transicao do sistema Sapiens 1 para o novo Sapiens 2, adotado
pela AGU, foi marcada por falhas técnicas, instabilidade e a falta de funcionalidades
essenciais, que geraram dificuldades operacionais e risco para o cumprimento de
prazos processuais, afetando diretamente os advogados publicos e comprometendo o

desempenho da Advocacia-Geral da Unido.

Ademais, o novo desligamento do Sapiens 1, previsto para julho
de 2025, se alinha com a continuidade de um cenério de ineficiéncia operacional, que
mantém os advogados ptiblicos em uma situagdo de incerteza ¢ preocupacio constante,
violando ainda mais seus direitos e prejudicando sua saude mental. A resposta da AGU
ndo apresentou um plano eficaz e urgente para corrigir essas falhas estruturais, o que,
por si sd, justifica a impetracdo deste Mandado de Seguranga, visando proteger os

direitos dos servidores e garantir condi¢des adequadas de trabalho.

1. CABIMENTO

1.1. O mandado de seguranga ¢ instrumento processual de
garantia constitucional prevista no artigo 5°, LXIX, da CRFB!, regulamentada pela
12.016/2009 (LMS), para proteger direito liquido e certo, ndo amparado por habeas
corpus ou habeas data, sempre que, ilegalmente ou com abuso de poder, qualquer pessoa
fisica ou juridica sofrer violagdo ou houver justo receio de sofré-la por parte de

autoridade, seja de que categoria for e sejam quais forem as fungdes que exerga, ou a

I Art. 5° Todos sdo iguais perante a lei, sem distingdo de qualquer natureza, garantindo-se aos brasileiros e
aos estrangeiros residentes no Pais a inviolabilidade do direito a vida, a liberdade, a igualdade, a seguranga
e a propriedade, nos termos seguintes:]...]

LXIX - conceder-se-a mandado de seguranca para proteger direito liquido e certo, ndo amparado por habeas
corpus ou habeas data, quando o responsével pela ilegalidade ou abuso de poder for autoridade ptblica ou
agente de pessoa juridica no exercicio de atribui¢des do Poder Publico;
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quem a elas se equiparem (LMS, art. 1°, caput e § 1°)2.

1.2. A utilizagdo da via mandamental pressupde, portanto, que
o ato coator viole direito subjetivo da parte impetrante, que tem como contrapartida
apresentar prova pré-constituida do direito tutelado pela ordem juridica. Nao ha espaco

para a dilagdo probatoria na célere via do mandado de seguranga.

1.3. Para a demonstrago do direito liquido e certo, é necessario
que, no momento da impetragdo do mandado de seguranca, seja facilmente aferivel a

existéncia e a extensdo do direito alegado, para que possa ser, prontamente, exercido.

1.4. Analisando detidamente a situacio fatica descrita e
comprovada documentalmente, esta patenteada a pré-constituicio da prova do
direito, uma vez que o ato da omissdo administrativa da AGU em corrigir as falhas
no sistema Sapiens 2 e o desligamento abrupto do Sapiens 1, ocorrido em 17 de maio
de 2025, comprometem as condi¢des adequadas para o exercicio da advocacia
publica e colocam em risco o cumprimento de prazos processuais dos Advogados

Publicos Federais.

L.5. Tal omissdo configura violagdo dos direitos liquidos e
certos desses servidores, violando os principios da eficiéncia e da seguranca juridica,

previstos na Constituicdo da Republica Federativa do Brasil e na Lei n® 12.016/2009.

1.6. Logo, é plenamente cabivel a impetragdo do presente
Mandado de Seguranca, dado que a violacio dos direitos dos Advogados Publicos
Federais, como resultante da falha no sistema e da auséncia de resposta efetiva da
AGU, compromete de forma concreta o desempenho de suas funcdes e a protecio

das prerrogativas funcionais.

2 Art. 1° Conceder-se-4 mandado de seguranga para proteger direito liquido e certo, ndo amparado por
habeas corpus ou habeas data, sempre que, ilegalmente ou com abuso de poder, qualquer pessoa fisica ou
juridica sofrer violagao ou houver justo receio de sofré-la por parte de autoridade, seja de que categoria for
e sejam quais forem as fun¢des que exerca. (Vide ADIN 4296)

§ 1° Equiparam-se as autoridades, para os efeitos desta Lei, os representantes ou 0rgaos de partidos politicos
¢ os administradores de entidades autarquicas, bem como os dirigentes de pessoas juridicas ou as pessoas
naturais no exercicio de atribui¢cdes do poder publico, somente no que disser respeito a essas atribuicdes.
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1.7. Destaca-se, ainda, a observancia do prazo decadencial de
120 (cento e vinte) dias para a impetragdo, previsto no artigo 23 da Lei n° 12.016/2009,
contados da ciéncia inequivoca do ato impugnado, haja vista que o envio da resposta da
AGU a notificacdo extrajudicial da impetrante ocorreu em 26/062025, configurando o

marco inicial da contagem do prazo, que se encerrara em 24/10/2025.

1.8. Esse prazo reflete a necessidade urgente do provimento
judicial que proteja os direitos dos servidores antes da implementagdo do novo

desligamento do Sapiens 1, previsto para julho de 2025.

1.9. Por fim, o ato impugnado ¢ de responsabilidade de
autoridade do Secretario de Governanga e Gestiao Estratégica da Advocacia Geral da
Uniao, o que demonstra a competéncia desse juizo, nos termos do artigo 52, paragrafo

unico, do CPC3.

2. LEGITIMIDADE ATIVA DA ANAFE

2.1. A Associag¢do Nacional dos Advogados Publicos Federais
— ANAFE, ora demandante, ¢ a entidade associativa advinda da fusdo das duas maiores
associacdes representativas das carreiras da Advocacia Geral da Unido (AGU), a Unido
dos Advogados Publicos Federais do Brasil — UNAFE e a Associagdo Nacional dos
Procuradores Federais — ANPAF.

2.2. A ANAFE, portanto, congrega Advogados Publicos
Federais e outros Advogados e Procuradores integrantes dos quadros da AGU, dos quais
se encarrega da defesa e/ou representagdo, na dicgdo do artigo 1°, § 1°, ¢/c artigo 3°, 1, de
seu Estatuto Social. Transcreve-se:

Art. 1° A ASSOCIACAO NACIONAL DOS ADVOGADOS
PUBLICOS FEDERAIS — ANAFE, pessoa juridica de direito

3 Art. 52. E competente o foro de domicilio do réu para as causas em que seja autor Estado ou o Distrito
Federal.

Paragrafo tinico. Se Estado ou o Distrito Federal for o demandado, a agdo podera ser proposta no foro de
domicilio do autor, no de ocorréncia do ato ou fato que originou a demanda, no de situagdo da coisa ou na
capital do respectivo ente federado. (Vide ADIn® 5737) (Vide ADI n°® 5492)

Pégina 4 de 19

@ +55 (62) 3241-2042 / 3241-2058 @smetadvogados @souzameloeterto f
www.souzameloeterto.adv.br GOIANIA - GO Al. Ricardo Paranhos, n2 799, Salas 105/107 —

Ed. Prospere, Setor Marista - CEP: 74.175-020
@ contato@souzameloeterto.adv.br BRASILIA—DF  SHIS QL 24, Conjunto 9, Casa 20, Lago Sul —

CEP: 71.665-095

Num. 2195260802 - Pag. 4




Documento id 2195260802 - Peti¢éo inicial

| 4

. 'SOUZA MELO & TERTO

/] ADVOGCADQOS ASSOCIADOS

privado, organizada pela livre associacdo de pessoas com
afinidade de interesses, para fins ndo-econdmicos, ¢ uma
associagdo civil de ambito nacional, que congrega todos os
Advogados Publicos Federais de Estado junto a Republica
Federativa do Brasil, regendo-se na forma e condic¢des
estabelecidas neste Estatuto.

§ 1° Para fim do presente Estatuto, considera-se, Advogado
Publico Federal o ocupante de cargo integrante das carreiras de
Advogado da Unido, Assistente Juridico, Procurador da
Fazenda Nacional, Procurador do Banco Central do Brasil e
Procurador Federal, bem como dos cargos em extingdo das
referidas carreiras, ou do cargo resultante da unificagdo das
carreiras citadas”.

[...]
Art. 3° Sdo valores e objetivos da ANAFE:

I — representar os interesses, direitos e prerrogativas de seus
associados, judicial e extrajudicialmente, e as prerrogativas de
todos os Advogados Publicos Federais;

2.3. Com efeito, a presente impetragdo visa a protecao de direito
liquido e certo da categoria representada, diante da omissio administrativa da AGU em
corrigir as falhas no sistema Sapiens 2, que compromete as condi¢cdes adequadas para
o exercicio da advocacia publica e coloca em risco o cumprimento de prazos processuais
dos Advogados Publicos Federais, violando direitos fundamentais dos servidores da

AGU, como o direito a eficiéncia e a seguranca juridica.

2.4, A pretensdo da associa¢do autora encontra relacdo de
pertinéncia com os seus objetivos institucionais, uma vez que os advogados publicos
federais por ela representados sdo os unicos agentes publicos encarregados pela CRFB de
promover a representacdo judicial e prestar consultoria juridica a todos os orgdos e

entidades da Administragdo Publica Federal.

2.5. Nessa perspectiva, a ANAFE detém legitimidade ativa ad
causam para a impetragdo de mandado de seguranca, nos termos do artigo 5°, inciso
LXIX, Constituigdo da Republica Federativa do Brasil, do artigo 1° da Lei n°

12.016/2009, pois atua em defesa de interesses da categoria que representa.
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3. FATOS

3.1. A Associag¢do Nacional dos Advogados Publicos Federais
(ANAFE), entidade representativa dos Advogados Publicos Federais, manifestou, por
meio de notificagdo extrajudicial, sua grave preocupacdo com as falhas estruturais e
operacionais no processo de migracdo do sistema Sapiens I para o novo sistema Sapiens

2, adotado pela Advocacia Geral da Unido (AGU).

3.2. A Advocacia-Geral da Unido anunciou, em abril de 2025, a
transi¢do para o Sapiens 2, com o intuito de modernizar as operagdes institucionais,

aprimorar a seguranca da informagao e aumentar a eficiéncia.

3.3. No entanto, desde o inicio da implementa¢do, o novo
sistema tem se mostrado instavel, com falhas técnicas graves, como inconsisténcias no
funcionamento, layout pouco intuitivo, baixa capacidade de hardware e instabilidade

operacional, especialmente durante periodos de maior demanda de acesso.

34. Nesse sentido cumpre registrar que a coordenagdo da
implementacdo do Sapiens 2 é de responsabilidade direta da autoridade coatora, o
Secretario de Governanga e Gestdo Estratégica da AGU, Caio Castelliano de
Vasconcelos, que detém o poder de supervisionar e gerenciar as acgdes relacionadas a

transic¢do do sistema.

3.5. Como responsavel pela gestdo estratégica da AGU, a
autoridade coatora tem o dever de assegurar que a implementagdo do novo sistema seja
realizada de maneira eficiente, transparente e com a devida atencdo as necessidades

operacionais dos Advogados Publicos Federais.

3.6. A falha em adotar medidas corretivas ¢ a omissdo em
responder as demandas urgentes da ANAFE evidenciam a negligéncia na execucdo dessa
responsabilidade, comprometendo a funcionalidade do sistema e gerando sérios riscos

para o desempenho das fungdes essenciais da AGU.
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3.7. Essas falhas tém causado dificuldades significativas para os
Advogados Publicos Federais, colocando em risco o cumprimento de suas fungdes e,

consequentemente, a seguranga juridica das suas atividades.

3.8. Entdo, em 17 de maio de 2025, a AGU sem aviso prévio
adequado desligou o Sapiens I para diversas equipes, inclusive aquelas responsaveis por

areas cruciais como o Previdenciario de Primeiro Grau, agravando ainda mais a situagao.

3.9. Esse desligamento abrupto, realizado de forma nao
comunicada, comprometeu ainda mais a execugdo de tarefas essenciais, com o risco
iminente de perda de prazos processuais e abertura de processos administrativos
disciplinares (PADs) contra os Advogados Publicos Federais, que poderiam ser

injustamente responsabilizados por falhas do sistema, das quais ndo s2o responsaveis.

3.10.  Ressalta-se que desde antes desse desligamento, em 22 de
abril de 2025, a ANAFE enviou um oficio formal a Secretaria de Governanga e Gestao
Estratégica da AGU, sugerindo 96 melhorias para corrigir as falhas do novo sistema, das

quais 12 foram classificadas como de alta prioridade.

3.11.  Essas sugestdes abrangiam desde ajustes no layout e
usabilidade até a melhoria da capacidade de hardware e a implementagdo de
funcionalidades essenciais, como a garantia de acessibilidade para os servidores com

deficiéncia visual.

3.12.  No entanto, em 26 de junho de 2025, a AGU respondeu a
notificacdo extrajudicial da ANAFE, reconhecendo a relevancia das preocupacdes
levantadas, mas ndo apresentou um plano eficaz para corrigir as falhas estruturais do

sistema Super Sapiens.

3.13. Embora tenha reconhecido o problema, a resposta nao
incluiu compromissos claros e imediatos para a implementa¢do das melhorias sugeridas,
deixando os Advogados Publicos Federais em uma situagdo de continuada inseguranca e

risco funcional.
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3.14. A auséncia de medidas efetivas e o ndo atendimento das
sugestdes apresentadas pela ANAFE resultaram em pressdo crescente sobre os
Advogados Publicos Federais, que continuam a enfrentar dificuldades operacionais
devido a instabilidade do Sapiens 2, com o temor real de perda de prazos e o risco de

serem responsabilizados em PADs por falhas do sistema.

3.15.  Essa situacdo tem impactado gravemente a satde fisica e
mental dos servidores, que vivem sob constante estresse e ansiedade devido a
possibilidade de responderem por falhas que nio sdo de sua responsabilidade, além disso,
o risco de ser processado injustamente ou de ter sua carreira prejudicada pela falha
sistémica tem gerado uma sensagdo de injusti¢a e prejuizo irreparavel entre os servidores

da AGU.

3.16. Embora a Secretaria de Governanca e Gestdo Estratégica da
AGU tenha sido formalmente notificada da urgéncia em adotar providéncias para resolver
essas falhas, nenhuma medida efetiva foi tomada até agora, comprometendo ndo s6 a
funcionalidade do novo sistema, mas também a seguranca juridica dos Advogados

Publicos Federais e, por conseguinte, a propria Administracdo Publica Federal.

3.17. A falha na implementacdo do Sapiens 2 pode resultar em
perdas irreparaveis para a administracdo publica, que, ao ndo assegurar o cumprimento
de prazos e a regularidade dos atos administrativos, pode sofrer prejuizos no andamento

de processos cruciais e comprometer a defesa de seus interesses perante o Judiciario.

3.18. O desligamento abrupto do Sapiens 1, ocorrido em
17/05/2025, causou um prejuizo significativo ao funcionamento das equipes da AGU,
afetando diretamente o cumprimento de prazos ¢ o desempenho das fungdes essenciais
dos Advogados Publicos Federais. Esse desligamento, realizado sem o devido aviso
prévio, comprometeu a continuidade das operagdes, agravando a instabilidade ja existente

no Sapiens 2.

3.19. Posteriormente, em 28/06/2025, ocorreu mais um
desligamento sério, que afetou diversas equipes da AGU, incluindo aquelas responsaveis

por areas criticas. Para piorar o cenario, novos desligamentos estdo previstos para julho
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de 2025, o que, somado a persistente instabilidade do Sapiens 2, pode agravar ainda
mais os riscos operacionais ¢ a incapacidade do sistema de suportar as fungdes da

Advocacia-Geral da Unifo de forma adequada.

3.20.  Portanto, tais desligamentos ¢ a instabilidade do sistema
colocam em risco iminente o cumprimento de prazos processuais, aumentando o risco
de responsabilizacao indevida dos advogados publicos e o dano irreparavel a imagem

e a carreira dos Advogados Publicos Federais.

4. DIREITO

4.1. O presente mandado de seguranca encontra respaldo na
Constitui¢ao da Republica Federativa do Brasil (CRFB), em seu artigo 5°, inciso LXIX,
que assegura a prote¢do do direito liquido e certo quando houver ato de autoridade que o
viole ou o0 ameace violar.

4.2. Neste caso, a omissdo da autoridade coatora em ndo
implementar as melhorias necessarias no Sapiens 2 — com especial destaque a
acessibilidade para deficientes visuais — configura clara violagao ao direito dos servidores
publicos de exercerem suas fungdes em condi¢des adequadas e com seguranga juridica.

4.3. A Constituicdo, em seu artigo 37, também exige que a
Administragdo Publica observe os principios da legalidade, eficiéncia, impessoalidade,
moralidade e publicidade, sendo evidente que a falha no cumprimento dessas condi¢des
afeta a efetividade e a eficiéncia das fungdes institucionais da AGU.

4.4, A Lei n° 12.016/2009, que regulamenta o Mandado de
Segurancga, em seu artigo 1°, assegura que o remédio constitucional é cabivel sempre que
a pessoa tiver direito liquido e certo violado por ato de autoridade, no caso o Secretario
de Governanga e Gestao Estratégica da Advocacia Geral da Uniao.

4.5. A auséncia de resposta da AGU e a nido implementacio
das melhorias no Sapiens 2 demonstram a falha administrativa que afeta
diretamente o desempenho das fun¢des dos Advogados Publicos Federais, violando
seus direitos fundamentais, especialmente os direitos a eficiéncia e a seguranca

juridica, previstos na Constituicao.
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4.6. A falha do sistema, somada a auséncia de providéncias
corretivas, configura ato coator passivel de impugnagdo por meio do mandado de
seguranca, uma vez que ha risco concreto e iminente para o exercicio regular das fungoes
do servidor.

4.7. A falha continua da AGU em garantir que o Sapiens 2 seja
plena e adequadamente acessivel a todos os servidores, incluindo os com deficiéncia
visual e outras deficiéncias, configura uma omissdo grave que compromete o direito
desses servidores ao acesso igualitdrio e sem barreiras a0 ambiente de trabalho digital.

4.8. Esse ¢ um direito protegido pela Lei Brasileira de Inclusdo
da Pessoa com Deficiéncia (Lei n® 13.146/2015), que exige a eliminagdo de barreiras
tecnologicas para garantir a participagdo plena de todos, independentemente de suas
limitagdes.

4.9. Nesse sentido, a ABNT NBR 17225:2025, que estabelece
os requisitos de acessibilidade digital no Brasil, exige que sistemas e contetidos digitais
sejam projetados para garantir o acesso a pessoas com diferentes tipos de deficiéncia,
seguindo as Diretrizes de Acessibilidade para Conteudo Web (WCAG 2.2) do W3C. A
norma abrange aspectos fundamentais como:

e Navegagdo por teclado acessivel, garantindo que todos os
elementos interativos possam ser usados por quem nao utiliza
0 mouse;

e Contraste adequado entre texto e fundo, tornando o conteudo
legivel para pessoas com baixa visao;

e Tamanho de fonte ajustavel, garantindo que o texto seja legivel
por pessoas com deficiéncias visuais ou dificuldades de leitura;
e

e Texto alternativo para imagens e legendas para videos,
essenciais para garantir que o contetdo seja acessivel a pessoas
com deficiéncia auditiva e visual.

4.10. A ndo conformidade do Sapiens 2 com a ABNT NBR
17225:2025 configura uma violagdo dos direitos dos servidores com deficiéncia, em
especial aqueles com deficiéncia visual, que sdo diretamente prejudicados pela falta de
tecnologias assistivas e pela ineficiéncia na adaptacdo do sistema para garantir a
acessibilidade plena.
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4.11. Tal falha é uma violagdo tanto da Constituicdo Federal
quanto da Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia, que, em seu artigo 63,
exige que a Administragdo Publica adote medidas concretas para garantir a acessibilidade
dos servidores.

4.12.  Nesse contexto, elaborado um estudo por um grupo de
trabalho da Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGF), que foi formalmente
registrado no NUP 00400.002778.2024-26 (em anexo).

4.13. O estudo aponta as fragilidades de ambos os sistemas,
Sapiens 1 e Sapiens 2, e propde potenciais caminhos para superar as barreiras de
acessibilidade, com énfase na necessidade de ajustes para que ambos os sistemas se
tornem verdadeiramente acessiveis as pessoas com deficiéncia que trabalham na
Advocacia-Geral da Unido (AGU).

4.14. O documento também indica normas técnicas
pertinentes, como a ja mencionada NBR 17225:2025, que trata de requisitos de
acessibilidade digital, fornecendo as diretrizes necessarias para tornar os sistemas mais
inclusivos e funcionais para todos os servidores da AGU, respeitando os direitos e as
condi¢des adequadas de trabalho.

4.15.  Naio obstante tais consideragdes, nenhuma foi acatada até o
momento e a gestdo do medo associada ao ritmo insustentavel de trabalho imposto pela
AGU, caracterizado pela pressdo para ndo cometer erros, agravam a satide mental dos
Advogados Publicos Federais, como ja identificado no diagnostico dos riscos
psicossociais realizados pela ANAFE.

4.16.  Cumpre registrar que as violagdes apontadas no estudo da
PGF sobre a falta de acessibilidade no Sapiens 2 sio queixas que ha muito sdo de
conhecimento da AGU, conforme mencionado pelo Procurador Federal Eduardo
Alexandre Lang em uma palestra sobre a implementa¢io do Sapiens 24,

4.17. Na referida palestra, o Procurador destacou que as
fragilidades operacionais e as barreiras de acessibilidade ndo sdo apenas questdes
técnicas, mas também desafios reconhecidos pela propria AGU, que tem ciéncia dos
impactos que essas falhas causam aos Advogados Publicos Federais, mencionando

inclusive que “o super sapiens usa uma biblioteca que é acessivel. Significa que a

4 Disponivel em: < https://www.youtube.com/live/ybH8 GuFH;jPI>
Pagina 11 de 19

Q +55 (62) 3241-2042 / 3241-2058 @smetadvogados @souzameloeterto f
www.souzameloeterto.adv.br GOIANIA - GO Al. Ricardo Paranhos, n2 799, Salas 105/107 —

Ed. Prospere, Setor Marista - CEP: 74.175-020
@ contato@souzameloeterto.adv.br BRASILIA—DF  SHIS QL 24, Conjunto 9, Casa 20, Lago Sul —

CEP: 71.665-095

Num. 2195260802 - Pag. 11




Documento id 2195260802 - Peti¢éo inicial

"1 'SOUZA MELO & TERTO

y ADVOGCADQOS ASSOCIADOS

acessibilidade é perfeita? Longe disso!”.

4.18.  Contudo, mesmo cientes das falhas, ndo foram tomadas as
providéncias necessarias de maneira suficiente para corrigi-las, com pouca ou nenhuma
implementagdo efetiva de medidas de acessibilidade, especialmente para os deficientes
visuais, fato que agrava ainda mais a situacdo e justifica a urgente intervengdo judicial
para garantir os direitos dos servidores e a funcionalidade plena do sistema.

4.19. A falta de acessibilidade digital no novo sistema contribui
para o isolamento e dificuldade de acesso de servidores com deficiéncia, exacerbando o
sofrimento psiquico gerado pela pressdo para cumprir prazos sem o suporte necessario.

420. A omissio da AGU em implementar as melhorias
necessarias no Sapiens 2, especialmente no que diz respeito a acessibilidade digital e ao
atendimento das normas de acessibilidade como a ABNT NBR 17225:2025, ndo apenas
viola os direitos dos Advogados Publicos Federais com deficiéncia, mas também aumenta
os riscos de adoecimento e prejudica a qualidade da atuagao juridica da AGU.

4.21. Este ambiente de trabalho ¢é caracterizado pela
culpabilizagdo dos servidores e pela falta de reconhecimento do esforco realizado, criando
um ciclo vicioso de medo, estresse e adoecimento que afeta toda a classe dos advogados
publicos.

4.22. Diante da ineficacia das medidas adotadas pela AGU até o
momento, e considerando o novo desligamento do Sapiens 1 previsto para julho de 2025,
a ANAFE reitera a urgéncia da implementagdo de ajustes necessarios para garantir a
acessibilidade digital e a prote¢do da saide mental dos servidores, antes que novos danos
irreparaveis sejam causados.

4.23. Além disso, o principio da eficiéncia, consagrado no artigo
37 da CRFB, exige que a Administra¢do Publica fornega condigdes adequadas para que
seus servidores desempenhem suas fungdes de forma eficaz e segura.

424, A falta de acessibilidade, associada as falhas
operacionais do Sapiens 2, prejudica o desempenho do trabalho dos Advogados
Publicos Federais e coloca em risco o cumprimento de prazos essenciais,
comprometendo ndo apenas a carreira dos servidores, mas também o desempenho das

fungdes da propria Administracdo Publica.
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4.25.  Dessa forma, a omissao em garantir condi¢des minimas de
acessibilidade no Sapiens 2 configura ndo apenas uma violacdo dos direitos dos
servidores com deficiéncia, mas também uma falha grave nos principios da eficiéncia e
da moralidade administrativa.

4.26. Em estudo solicitado pela ANAFE a “Trabalhar-se”,
empresa de consultoria em saude no trabalho, intitulado como “Diagnostico dos Riscos
Psicossociais Relacionados ao Trabalho dos membros das carreiras da Advocacia Publica
Federal”5 revela uma realidade de gestdo do trabalho baseada no medo, que tem gerado
consequéncias profundamente negativas para a saide mental dos membros da AGU.

427. O medo de ser punido por meio de processos
administrativos disciplinares (PADs) se apresenta como um dispositivo de gestdo que
acelera a rotina de trabalho, forcando os servidores a trabalhar incessantemente para evitar
o erro, a perda de prazos e a consequente responsabilizagdo.

4.28. O estudo aponta que a perda de prazo ¢ um fator central que
desorganiza a vida dos servidores, levando-os a trabalhar além dos limites de suas
capacidades fisicas e mentais.

4.29. A sobreposi¢do de limites de tempo e espago, onde as
fronteiras entre vida profissional e vida privada se tornam borradas, contribui para um
modo de vida desestabilizador e produtor de sofrimento.

4.30.  Esse modelo de gestdo por resultados—onde o niimero de
processos realizados € mais importante que a qualidade—e a falta de apoio na construgdo
de melhores processos de trabalho, resultam em uma gestdo centralizadora e
culpabilizadora. Vejamos um trecho do referido trabalho que evidencia os relatos da
tensdo cotidiana dos advogados publicos federais e como um sistema de trabalho fragil

agrava as circunstancias:

"¢ humanamente impossivel trabalhar com qualidade no
previdenciario", "ndo ¢ a questdo quantitativa que me deixa
"non

preocupado, mas sim a qualitativa", "para a gestdo, so se trata
de numeros" (p.36).

5 Disponivel em: <https://anafe.org.br/wp-content/uploads/2022/08/Diagn%C3%B3stico-dos-Riscos-

Psicossociais-dos-membros-da-Advocacia-P%C3%BAblica-Federal-ANAFE.pdf>
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4.31. O controle, portanto, ndo se da apenas pelo medo de um
PAD, mas pelas tecnologias implantadas para monitorar a produtividade, como o "radar"
que observa a quantidade de processos realizados, gerando ainda mais estresse e
superexploracdo dos servidores: "a folha de frequéncia é a produtividade", "cai no radar,
o radar me pegou porque ndo produzi em dois dias" (p.36).

4.32. Esse contexto de gestdo gera um ambiente de incerteza e
desamparo, onde os servidores tém suas atitudes e decisdes constantemente vigiadas, sem
o devido reconhecimento de seu trabalho. As falas de desvalorizacdo e deslegitimacao do
esforco realizado sdo evidentes: "o sistema cai, e o Sapiens ta lento, e o gestor diz: o
problema é seu", "o que eu notei é que a AGU ndo sabe o que a gente faz" (p. 37).

4.33.  Esse ambiente de trabalho ndo s6 prejudica a saide mental
dos servidores, mas também os leva a uma sensagdo de desamparo e culpabilizagdo, onde
a culpa pelo fracasso é sempre atribuida ao trabalhador, independentemente das falhas no
sistema ou da gestdo.

4.34. A falta de uma cultura de apoio e a constante culpabilizagdo
alimentam um ciclo vicioso que acirra os sintomas de sofrimento ¢ adoecimento mental,
transformando esse sofrimento em adoecimento patogénico.

4.35. O estudo destaca que, em situagdes de sofrimento, quando
ndo hé ressonancia coletiva ou espagos adequados para falar sobre as dificuldades
enfrentadas no ambiente de trabalho, a tendéncia é que o sofrimento se converta em
adoecimento grave, que pode levar ao afastamento do trabalho para tratamento,
readaptagdo funcional, aposentadoria por invalidez e, em casos extremos, ao suicidio.

436. E nesse contexto de gestdio do medo, onde o trabalho
incessante e a falta de reconhecimento se tornam padrdes da rotina, que a falta de
acessibilidade no Sapiens 2 também se insere como um agravante.

4.37. A auséncia de tecnologias assistivas adequadas no sistema
perpetua um ambiente de exclusdo e dificuldade adicional, que intensifica a pressdo
psicologica ja existente e compromete ainda mais a saide mental desses profissionais.

4.38. A ndoimplementacao de melhorias no sistema para garantir
a acessibilidade e condi¢des minimas de trabalho é mais uma faceta de um sistema que

negligencia a saude e o bem-estar de seus servidores.
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4.39.  Evidente, portanto, que a auséncia de uma resposta efetiva
por parte da AGU, bem como a ndo implementacdo de ajustes para garantir a
acessibilidade e corrigir as falhas operacionais do Sapiens 2, compromete a atuagdo dos
Advogados Publicos Federais e gera riscos concretos de danos irreparaveis para os
servidores afetados.

4.40.  Desse modo, o presente mandado de segurancga visa garantir
a implementagdo de melhorias de forma urgente, para proteger os direitos coletivos
dos Advogados Publicos Federais e evitar que a falta de acessibilidade e o risco de
punicio continuem a gerar prejuizos psicolégicos e profissionais, para que possam
exercer suas funcées de maneira plena, baseada nos principios da Administraciao
Publica e sem discriminacio, conforme assegurado pelo artigo 37 da CRFB, pela Lei n°
12.016/2009, pela Lei n° 13.146/2015 (Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com
Deficiéncia) e pela NBR 17225:2025, que estabelece requisitos de acessibilidade digital
e a promog¢ao da inclusdo no ambiente de trabalho, em consonancia com os direitos

fundamentais previstos na Constituicao.

5. SUSPENSAO LIMINAR DO ATO COATOR

5.1. O artigo 7°, 111, da Lei n® 12.016/2009 (LMS) dispde que,
ao despachar a inicial, o magistrado ordenara também “que se suspenda o ato que deu
motivo ao pedido, quando houver fundamento relevante e do ato impugnado puder
resultar a ineficdacia da medida, caso seja finalmente deferida, sendo facultado exigir do
impetrante caugdo, fiangca ou depdsito, com o objetivo de assegurar o ressarcimento a
pessoa juridica”.

5.2. No caso, todas as questdes suscitadas acima s&o
exclusivamente juridicas, passiveis de serem aferidas de plano, sem necessidade de
dilagdo probatoria, bastando a mera leitura da decisdo impugnada para a constatacdo do
abuso de poder e da ilegalidade cometida, que consiste na falta de acdes corretivas
efetivas para corrigir as falhas do Sapiens 2 e garantir a acessibilidade para todos os
advogados publicos federais, especialmente aqueles portadores de alguma deficiéncia,

além da omissdo da AGU em implementar as sugestdes apresentadas pela ANAFE.
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5.3. A prova documental demonstra de forma inequivoca a
ilegalidade do ato administrative que permitiu a implementacdo de um sistema instavel
e ineficaz, sem as devidas melhorias para garantir a funcionalidade e acessibilidade, o
que compromete o direito dos Advogados Puiblicos Federais de exercerem suas funcdes
de maneira plena e sem riscos de responsabilizacio indevida.

5.4. O perigo de dano ¢ o risco de ineficacia da medida estdo
evidenciados, visto que a manutencio do sistema instivel ¢ sem acessibilidade
adequada pode prejudicar de forma irreparavel o cumprimento de prazos ¢ o
desempenho das fungoes essenciais dos Advogados Publicos Federais.

5.5. Além disso, a perda de prazos comprometera diretamente
a eficdcia dos atos processuais e pode gerar prejuizos significativos a Unido, caso a
Administracdo Publica perca prazos cruciais em processos administrativos e judiciais,
prejudicando sua capacidade de defender seus interesses no Judiciario.

5.6. Ademais, o risco de responsabilizacdo indevida ¢ a
possibilidade de abertura de PADs devido a falhas do sistema s3o concretos e
iminentes. Esse cenario gera um risco a legalidade, a seguranca juridica e a propria
imagem dos servidores publicos.

5.7. Em contrapartida, nfio ha qualquer risco de
irreversibilidade da medida. A suspensao da implementacfo do Sapiens 2 ou a adogéo
de melhorias emergenciais no sistema pode ser revertida a qualquer tempo ¢ nio causara
prejuizo a continuidade das funcdes dos advogados publicos, uma vez que o Sistema
Sapiens 1 ainda poderia ser mantido temporariamente, garantindo a execugao regular das
fungdes até a estabilidade do novo sistema. Assim, a medida liminar contribuira para a
protecio das prerrogativas funcionais e evitara danos irreparaveis aos servidores.

5.8. Pleiteia-se, portanto, a concessdo da medida liminar para
suspender imediatamente os efeitos da implementacio do Sapiens 2, sem que sejam
adotadas as melhorias necessarias, incluindo a garantia de acessibilidade ¢ a resolucéo
das falhas técnicas, conforme previsto na Constituicio Federal, na Lei n° 12.016/2009
e na Lei n° 13.146/2015, bem como na NBR 17225:2025, a qual estabelece requisitos de
acessibilidade digital.
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5.9. Durante o periodo em que a AGU néo tomar as medidas
corretivas necessarias para garantir a eficiéncia ¢ a funcionalidade do Sapiens 2,
mantém-se a necessidade de continuar com o Sapiens 1 como medida de emergéncia,
assegurando as condi¢des minimas de trabalho para os Advogados Publicos Federais,
respeitando as prerrogativas profissionais ¢ evitando o prejuizo a Unido pela perda de
prazos processuais essenciais.

5.10.  Em complemento para a resguardar os substituidos dessa
acdo, pleiteia-se ainda a disponibilizag¢do, em cariter emergencial, de funcionalidade
no Sapiens 2 que permita a emissiao de certificado de indisponibilidade do sistema,
com registro de data e horario, a fim de assegurar a comprovagdo de eventual
impossibilidade de cumprimento de prazos ou de arquivamento de documentos,
garantindo assim que os advogados publicos ndo sejam penalizados por falhas sist€émicas
que estdo fora de seu controle.

5.11.  Por fim, pleiteia-se também a determinacdo que a
autoridade coatora a comunique a Corregedoria da AGU e Corregedoria da PGF a
situacdo de instabilidade do Sapiens de modo que, ao considerar essas informacées,
sejam evitadas instauracdes de processo administrativo disciplinar (PAD) que
possam prejudicar os Advogados Piiblicos Federais em virtude das falhas sistémicas
ora notificadas, até que as correcdes necessarias sejam implementadas e o sistema
esteja funcional e acessivel, haja vista que instauragdo de PADs em decorréncia dessas
falhas sistémicas geraria um prejuizo irrepardvel a imagem e carreira dos advogados

publicos, que ndo podem ser responsabilizados por falhas externas ao seu controle.

6. PEDIDO
6.1. Ante o exposto, requer:

a) A concessdo de medida liminar, inaudita altera pars, até o
julgamento final deste mandado de seguranca, para que seja
determinada:

i. aimediata restauracio temporaria do Sapiens 1 para

as equipes afetadas, até que o Sapiens 2 esteja estavel e
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funcional, com garantia minima de disponibilidade,
seguranca ¢ funcionalidades essenciais, conforme

solicitado pela impetrante;

ii. a disponibilizacio, em carater emergencial, de
funcionalidade no Sapiens 2 que permita a emissdo de
certificado de indisponibilidade do sistema, com
registro de data e hordrio, a fim de assegurar a
comprovagdo de eventual impossibilidade de
cumprimento de prazos ou de arquivamento de

documentos; e

iii. a comunicacio pela autoridade coatar a
Corregedoria da AGU ¢ a Corregedoria da PGF
sobre a situa¢do de instabilidade do Sapiens, para que,
com base nessas informagdes, seja evitada a
instauracdo de qualquer processo administrativo
disciplinar que possa prejudicar os Advogados
Publicos Federais em virtude das falhas sistémicas ora
notificadas, até que as correcdes necessarias sejam
implementadas e o sistema esteja plenamente funcional

e acessivel.

a) A NOTIFICACAO da autoridade apontada como
coatora para que preste as suas informagdes, na forma e no

prazo do inciso I do art. 7° da Lei 12.016/2009;

b) A INTIMACAO da UNIAO FEDERAL, pessoa juridica
interessada, por meio de sua PROCURADORIA-GERAL
DA UNIAO, situada no Setor de Autarquias Sul, Quadra 2,
Lote 6, Bloco F, Edificio Sede, CEP: 70064-900, enviando-
lhe copia da inicial, para que, querendo, ingresse no feito,

na forma do artigo 7°, 11, da Lei n°® 12.016/2009;
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¢) A OITIVA do parquet, na forma do artigo 12 da Lei n°
12.016/2009;

d A CONCESSAO DA ORDEM MANDAMENTAL, com
a confirmagdo da liminar, a fim de garantir o pleno
exercicio das atividades dos Advogados Publicos Federais

no sistema Sapiens, sem risco de prejuizos irreparaveis.

Requer, de resto, na forma do artigo 272 §2°, do CPC, que das
publicacdes conste o nome do advogado PEDRO HENRIQUE COELHO DE FARIA
LIMA, OAB/DF n° 50.500.

D4 a causa o valor de R$1.000,00 (um mil reais).
Termos em que
Pede e espera deferimento.

Brasilia - DF, 1° de julho de 2025.

GISELA PEREIRA DE SOUZA MELO PEDRO HENRIQUE COELHO DE FARIA LIMA
OAB/DF N° 67.926 OAB/DF N° 50.500
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