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§1° Quando o membro que atua no tipo de atribuig3o lideranga coordenar
mais de uma equipe com o mesmo tipo de atribuigdo, sua média referencial serd a média
das equipes, ponderada pela quantidade de tarefas em cada equipe.

§ 2" Quando o membro que atua no tipo de atribuig3o lideranga coordenar
mais de uma equipe com diferentes tipos de atribuig3o, sua média referencial serd 50% da
quantidade de equipes que coordena

Art.27. Ameta de cada membro que atua no tipo de atrbuigdo lideranga € obter
um indicador superior 3 “Meédia Referencial”

Art. 28. A Comissdo Técnica do Comité de Governanga definird, no Super
Sapiens, a forma de identificagao dos membros que atuam no tipo de atribuigao lideranca e a
forma de identificagdo de equipes.

Segio XI
Da atribuigo singular
Art. 29, 0s indicadores de desempenho e metas individuais dos membros cuja
lotagao principal no Super Sapiens esteja em uma espécie de setor correspondente ao tipo.
de atuagdo singular serdo debatidos pela Comissio Técnica do Comité de Governanga e
aprovados pelo Comité de Governanca.

Parégrafo tnico. Os membros cuja atuag3o preponderante se dé em outros
tipos de atuagio ndo podem ter lotag3o principal em espécie de setor correspondente ao
tipo de atuagdo singular.

capfruLo
DO RESULTADO INDIVIDUAL ~
Art. 30, O resultado individual sers calculado de acordo com a Sequégu a

— :
Tl

1~ Calcula-se a Média Referencial Individual;

Il ~ Calcula-se a diferenca relativa entre o Indicador de Desempenho
Individual e a Média Referencial Individual; ——

IV~ Agrupam-se s membros por tipo de atribui

0 e por érgao de diregio;
V- Calcula-se o desvio padr3o de cada membro em cada grupo.

Art. 31. O resultado individual serd apurado anualmente, logo apés encerrado
o periodo de apuragdo.

51° Durante o periodo de apuragdo, compreendido entre o dia 12 de juho
o dia 30 de junho do ano seguinte, os membros deverdo ter, no minimo, vinte atividades e
seis meses de atuagdo no setor.
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§ 2 0 ndo atingimento dos dois critérios previstos no pardgrafo 1° deste
artigo impedird o célculo do desvio-padrao.

§3* Caso o membro tenha exercido atividades em mais de um tipo de
atribuigio durante o periodo de apurasso, devem ser considerados o indicador, a meta & o
resultado individual do tipo de atribuig3o que mais recentemente tiver atingido os dois
critérios previstos no pardgrafo 1 deste artigo.

§4° O fato de 0 membro ter desvio-padr3o negativo ndo configura presungio
de infragao disciplinar.

capituLo v
DO ELOGIO FUNCIONAL E DA CAPACITAGAO

Art. 32. s membros que tiverem resultado individual acima de 1,5 desvio
padrio receberdo elogio funcional do Secretario-Geral de Consultoria,

Art. 33. Os membros que tiverem resultado Individual abaixo de 1,5 desvio
padrio participardo de programa préprio de capacitagao, sem prejuizo de suas atribuigdes
ordindrias

Parégrafo dnico. A gestdo do programa de capacitagio mencionado no caput
compete & Escola da Advocacia-Geral da Unido.

capituLo v
DISPOSIGOES FINAIS E TRANSITORIAS

Art. 34. Compete a0s membros:

- Registrar as atividades realizadas, de maneira correta e tempestiva, no
Super Sapiens;

I = Acompanhar o seu Indicador de Desempenho Individual, sua Média
Referencial e seu Resultado Individual no painel eletrénico mencionado no art. 34

Art. 35. Compete aos érgaos de dires3o, no dmbito de suas respectivas unidades,
zelar pelo correto enquadramenta dos setores nas espécies € nos atributos definidos no
pardgrafo Gnico do art, 28

Art. 36, Compete a0 Departamento de Gestao Estratégica da Advocacia-Geral
da Unido elaborar painel eletrénico que contenha

10 Indicador de Desempenho Individual;

1A Média Referencial;

11— Resultado Individual

5 1° Apés o periodo de apurago, o Departamento de Gestao Estratégica da
Advocacia-Geral da Unido enviaré aos 6rgaos de diregao a relagdo de membros com seus
respectivos resultados individuais para validag3o do enquadramento no tipo de atribuigdo.

52" Uma vez realizada a validag3o prevista no parégrafo 12, o Departamento

de Gestao Estratégica da Advocacia-Geral da Unido enviard a relagio de membros 3
Secretaria-Geral de Consultoria e 3 Escola da Advocacia-Geral da Unido.
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Art. 37. Os indicadores de desempenho, metas e resultados individuais, bem
como a concessdo de elogios funcionals  a realizago da capacitaso mencionadas no.
Capitulo IV, serdo acompanhados pelo Comité de Governanga, como pauta ordindria da
Reunido de Avaliagdo da Estratégia.

Art. 38. A Comissdo Técnica do Comité de Governanca devera avaliar a
inclus3o do desempenho da equipe no resultado individual do membro e apresentar
proposta sobre o tema ao Comité de Governanga.

Art. 39. O cronograma de implementagdo desta norma seguiré o calendirio
em anexo.

Art. 40. Os casos omissos serdo submetidos 3 apreciagdo do Comité de
Governanga

Art, 41, Esta resolugio entra em vigor no dia 1° de janeiro de 2022

ADLER ANAXIMANDRO DE CRUZ E ALVES.
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RESOLUCAO CG-AGU, N° XXX, DE XX DEZEMBRO DE 2021

Define indicadores de desempenho e metas
individuais para membros de carreiras juridicas.
no ambito da Advocacia-Geral da Unido -~ AGU
da Procuradoria-Geral Federal - PGF, e dé outras
providéncias.

O COMITE DE GOVERNANGA DA ADVOCACIA-GERAL DA UNIAO — CG-AGU, no uso das.
atribuigdes que Ihe confere o art. 10 da Portaria AGU n” 414, de 19 de dezembro de 2017, ¢
com base no Art. 14 da Portaria Normativa AGU " 03, de 28 de janeiro de 2021,

RESOLVE:

Art. 1 Esta Resolugdo trata dos indicadores de desempenho e das metas
Individuals para membros de carreiras juridicas no dmbito da Advocacia-Geral da Unido —
AGU e da Procuradoria-Geral Federal  PGF, doravante denominados membros, a serem
apurados com base no tipo de atribuig3o que exercem.

capiTuLo 1
DOS TIPOS DE ATRIBUICAO.
Art. 2° Para efeitos desta Resolug3o, consideram-se tipos de atribuigao:

| - Consultivo: relativo & realizado de atividades de consultoria juridica,
assessoramento e representagao extrajudicial contenciosa e concillatoria;

Il - Pré-processual: relativo 3 realizagdo de atividades pré-processuais no
contencioso judicial, tais como andlise ¢ inscrigdo em Divida Ativa, ajuizamento de Execugio
Fiscal, protesto de CDA, execus3o de Acsrddo do TCU e anise de cabimento e ajuizamento
de agdes judiciais;

il - Gerenciamento: relativo 4 realizagao de anslise preliminar por meio de
atividades juridicas padronizadas ou com cardter repetitivo, que dispensam a andlise
pormenorizada dos fatos e do direito, Independentemente do polo da relagio processual em
que figurem a Unido, suas Autarquias e Fundagdes;

IV - Especializado: relativo 3 realizagdo de atividades juridicas no-
padronizadas ou sem cardter repetitivo, que exigem a anlise pormenorizada dos fatos e do
direito, independentemente do polo da relagao processual em que figurem a Unio, suas.
Autarquias e Fundages;

V - Negoclagdo: relativo & realizagio preponderante de atividades de
negociagao em processos Judicias;

VI - Estratégico: relativo 3 realizagdo de atividades juridicas em processos
considerados estratégicos segundo as normas insttucionais;
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Vil - Cobranga: relativo 3 realizagdo de atividades de impulsionamento de
processos de execugio fiscal e de demais processos de recuperagao de ativos, apds o
ajuizamento de aces;

VIl - Correicional: relativo 3 realizagdo de atividades correicionais;

X~ Disciplinar: relativo 4 realizagio de atividades em processos
administrativos de natureza disciplinar;

X=Liderangas relativo & realizagao de atividades de coordenado de equipes;

Xi-Singul
tipos de atuaggo.

elativo 4 realizagao de atividades ndo abrangidas pelos demais

Parégrafo tinico. A cada tipo de atribuig3o correspondem, no Super Sapiens,
a5 espécies de setor e os atributos definidos pela Comissdo Técnica do Comité de
Governanca.

capituLo
DOS INDICADORES E METAS
Segao |
Daatribuigdo consultiva

Art. 38, O desempenho dos membros que atuam no tipo de atribuig3o
consultivo seré medido com base no indicador “Tempo Médio de Atendimento” e calculado
atraves da seguinte formula;

Tempo entre 2 abertura e o encerramento de todas as tarefas (em dias)
Quantidade total de tarefas encerradas

Art. 42. A “Média Referencial” dos membros que atuam no tipo de atribuigao
consultivo consiste no tempo de atendimento médio do setor, por assunto, ponderado pela
quantidade de tarefas encerradas pelo membro em cada assunto e ser calculada através da
seguinte formula:

aX4bYtoteZ
atbtotc

Média Referencial

Parégrafo inico. Para efeitos de calculo da “Média Referencial”, considera-se:

I3, b, ..., ¢ = quantidades de tarefas que o membro encerrou em cada

assunto;
1-X, ¥, ..., Z = tempo médio de encerramento das tarefas do setor em cada
assunto (em dias).

Art. 52. A meta de cada membro que atua no tipo de atribuigdo consultivo &
obter um indicador de “Tempo Médio de Atendimento” inferior 3 “Média Referencial"
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Segio I
Da atribuigdo pré-processual

Art. 62, O desempenho dos membros que atuam no tipo de atribuigdo pré-
processual serd medido com base no Indicador “Quantidade de Processos Tratados”,
calculado pela quantidade de processos que tenham sido inscritos, protestados, conciliados,
ajuizados, parcelados, suspensos ou baixados, dentre outras formas de tratamento.

Parégrafo tnico. O Nicleo de Governanga de Cobranga definira quais atividades
o Super Sapiens caracterizam as formas de tratamento citadas no coput.

Art. 75, A"Média Referencial” dos membros que atuam no tipo de atrbuigao preé-
processual seré a média de processos tratados pelo setor durante o periodo de atuaao do
membro.

Art. 82, A meta de cada membro que atua no tipo de atribuig3o pré-processual é
obter um indicador de “Quantidade de Processos Tratados” superior 3 “Meédia Referencial”.

Segdolil
Da atribuigio gerenciamento
Art. 82, O desempenho dos membros que atuam no tipo de atribuigio
gerenciamento serd medido com base no indicador “Taxa de Retengao de Tarefas”, calculado.
atraves da seguinte formula:

Total de tarefas retidas_ x 100
Total de tarefas recebidas

Parégrafo tnico. Tarefas retidas 3o aquelas encerradas pelo proprio membro
ou por seus assessores em setores marcados no Super Sapiens com o atributo
“gerenciamento”.

Art. 10. A “Média Referencial” dos membros que atuam no tipo de atribuigdo
gerenciamento consiste na média de processos retidos pelos membros que atuam na mesma.
espcie de setor no respectivo 6rgao de diregao e serd calculada atraves da seguinte formula:

Totalde tarefas retidas por membros na mesma espécie de setor no érgio de direcdo__ x 100
Total de tarefas recebidas pelos membros na mesma espécie de setor no brglo de diregio

Art. 11 A meta do cada membro que atua no tipo de atribuigio
gerenciamento é obter uma "Taxa de Retencio de Tarefas” superior a “Média Referencial”.
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Seglo IV
Da atribuido especializada
Art. 12. 0 desempenho dos membros que atuam no tipo de atribuigdo

especializado sers medido com base no indicador “Indice de Efetividade da Defesa’,
calculado através da seguinte formula: /_\

st s o0 ”‘{ /

Total de decises judicials

5 1° Serso consideradas para o célculo do indicador “Indice de Efetividade da
Defesa” apenas as decisdes em que houver uma atividade judicial relevante registrada de
forma anterior a deciso.

§ 2" Atividades judicias relevantes 3o aquelas definidas em ato do Nicleo de
‘Governanga do Contencioso.

§ 3" A dlassificago do resultado de decisdo judicial como favordvel ou
desfavoravel sers feita de acordo com os critérios previstos no Anexo I, da Resolugdo n* 01,
de 29 de maio de 2020,

Art. 13. A “Média Referencial” dos membros que atuam no tipo de atribuigdo
especializado consiste na média dos indices de efetividade dos assuntos do setor, ponderada
pela quantidade de processos com atuagio do membro em cada assunto, e serd calculada
atraves da seguinte formula:

aX+bYtoteZ
- Média Referencial = ——————"—
.

Parégrafo unico. Para efeitos de calculo da “Média Referencial”, considera-se:
1-3,b, .., ¢ = quantidades de processos em que o membro atuou em cada
assunto;

11-X,Y, .., 2= indice de efetividade do setor em cada assunto.

Art. 14. A meta de cada membro que atua no tipo de atribuicao especializado
& obter um “Indice de Efetividade da Defesa” superior a “Media Referencial”.

Art. 15, A distribuigdo de tarefas para membros que atuam em setores cuja
espécie corresponda 2o tipo de atribuigdo especializado deve ser realizada por meio da
distribuigao automatica do Super Sapiens.

Parigrafo tnico. O Nicleo de Governanga de Contencioso poderd estabelecer
outros ritérios objetivos de distribuig3o de processos que promovam a comparabilidade dos
resultados dos membros citados no caput.
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Segio V.
Da atribuigdo negociaio

Art. 16. O desempenho dos membros que atuam no tipo de atribuigdo
negociagio seré medido com base no indicador “Quantidade de Acordos Homologados”.

§ 1 Serfo contabilizados como “Acordos Homologados” a quantidade de
beneficidrios langados como complemento 4 atividade “Ciéncia da Homologagso de
Acordo

52° A quantidade de “Acordos Homologados” serd atribuida ao membro que
houver langado as atividades judicias “Proposta de Acordo” ou “Contestagdo com Proposta
de Acordo” antes da decisao judicial de homologagao.

§3° 0 Nileo de Governanca de Contencioso poderd definir outras atividades
o Super Sapiens para contabilizagdo e atribuigdo de acordos.

§ 4" Os membros cuja atuagdo preponderante se dé em outros tipos de
atribuigio n3o podem ter lotag3o principal em setor marcado com o atributo negociaao.

Art. 17. A "Média Referencial” dos membros que atuam no tipo de atribuig3o
negociagdo serd a média de acordos realizados pelo setor durante o periodo de atuag3o do.
membro.

Art. 18. A meta de cada membro que atua o ipo de atribuicdo pré-processual é
obter um indicador de “Quantidade de Acordos Homologados” superior 3 “Média Referencial”

Segio VI
Da atribuido estratégica

Art. 19, 0s indicadores de desempenho e metas individuais dos membros cuja
lotagdo_principal no Super Sapiens esteja em setor com o atributo estratégico serdo
debatidos pela Comissdo Técnica do Comité de Governanca e aprovados pelo Comité de
Governanca

Parégrafo tnico. Os membros cuja atuacéo preponderante se dé em outros
tipos de atuagdo nao podem ter lotagao principal em setor marcado com o atributo
estratégico

Segao Vil
Da atribuigdo cobranga

Art. 20. 0 desempenho dos membros que atuam no tipo de atribuigdo
cobranga seré medido com base no indicador “Quantidade de Processos Judiciais
Resolvidos”, calculado pela quantidade de processos judiciais de cobranca que tenham sido
extintos por pagamento, ou suspensos por parcelamento, por oferecimento de garantia ou
por no localizado de devedores e bens, dentre outras formas de resolugo.

Parégrafo inico. O Nicleo de Governanca de Cobranca definird quais atividades
10 Super Sapiens caracterizam as formas de resolugio citadas no caput.
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Art. 21. A "Média Referencial” dos membros que atuam no tipo de atribuisdo
cobranga seré a média de processos judiciais resolvidos pelo setor durante o periodo de
atuagao do membro.

Art. 22. A meta de cada membro que atua no tipo de atribuig3o cobranga ¢
obter um indicador de “Quantidade de Processos Judiciais Resolvidos” superior 3 "Média
Referendial”

Segdo Vil
Da atribuigdo correicional

Art. 23. 0s indicadores de desempenho e metas individuais dos membros que
realizem atividades correicionals e cujalotagdo principal no Super Sapiens esteja em espécie
de setor “correicional” serdo propostos pela Corrogedoria-Garal da Advocacia-Geral da
Unido e aprovados pelo Comité de Governanga.

Pardgrafo unico. Os membros cuja atuag3o preponderante se dé em outros
tipos de atuagdo ndo podem ter lotag3o principal em setor da espécie “correicional”.

Segao IX
Da atribuigdo disciplinar
Art.24. 0s indicadores de desempenho e metas individuais dos membros que
realizem atividades em processos administrativos de natureza disciplinar e cuja lotagdo
principal no Super Sapiens esteja em espécie de setor “disciplinar” ser3o propostos
conjuntamente pela Corregedoria-Geral da Advocacia-Geral da Unido e pela Procuradoria-
Geral Federal, e aprovados pelo Comité de Governana.

Pardgrafo unico. Os membros cuja atuag3o preponderante se dé em outros
tipos de atuagdo ndo podem ter lotagao principal em setor da espécie “disciplinar”.

Segio X
Da atribuigdo lideranga

Art. 25. O desempenho dos membros que atuam no tipo de atribuigdo
lideranga sers medido com base no indicador da equipe que coordena.

5 1° Quando 0 membro que atua no tipo de atribuigdo lideranca coordenar
mais de uma equipe com o mesmo tipo de atribuig3o, seu indicador de desempenho ser a
média das equipes, ponderada pela quantidade de tarefas em cada equipe.

§2° Quando 0 membro que atua no tipo de atribuico lideransa coordenar
mais de uma equipe com diferentes tipos de atribuigao, seu indicador de desempenho sers
a quantidade de equipes que superaram a média referencial.

Art. 26. A "Média Referencial” dos membros que atuam no tipo de atrbuigdo
lideranca sers a média do indicador de sua equipe nos ltimos trés anos, ponderada pela
quantidade de tarefas em cada assunto, quando for o caso.




